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Hotel Bütgenbacher Hof is opgericht in 1987 en is een echt familiebedrijf. Sinds 2011 wordt
het hotel geleid door de tweede generatie: Thorsten Maraite en zijn vrouw Jennifer Heyen.
Ze verwelkomen hun gasten in een warme en natuurlijke sfeer die uitnodigt om te
ontspannen en te genieten.

"Duurzaamheid speelt een belangrijke rol in onze constante zoektocht naar innovatie en
verbetering. We streven naar een optimale balans tussen kwaliteit, duurzaamheid en
moderne gastvrijheid."

Wie zijn wij?



Onze inzet voor het milieu

We respecteren de natuur om ons heen We bevorderen de biodiversiteit door een bijenvolk in
onze tuin te houden en door het planten van inheemse
wilde bloemen. 

We werken nauw samen met lokale bedrijven en een deel
van onze groenten en vruchten, eieren, vruchtensappen,
yoghurt, honing, vlees en brood zijn afkomstig van lokale

producenten.

We promoten duurzame vervoersmiddelen zoals openbaar
vervoer, (elektrische) fietsen en elektrische auto's. We

lenen elektrische fietsen uit aan onze klanten en hebben
verschillende oplaadpunten voor fietsen en vier

oplaadpunten voor auto's.

Een duurzame aanpak van A tot Z

Onze externe wasserij hecht ook veel belang aan kwaliteit
en duurzaamheid bij het selecteren van haar producten.
Het schoonmaakproces is ontworpen met het oog op
duurzaamheid en de schoonmaakproducten zijn ook
gecertificeerd.

We hebben bewust gekozen voor een
elektriciteitsleverancier die werkt met 100% hernieuwbare
energie. We hebben ook een fotovoltaïsch installatie
waarmee we 10% van onze elektriciteit zelf opwekken.
Daarnaast zijn bijna al onze lampen spaarlampen. 

We gebruiken producten gebaseerd op het concept van
microbiologische reiniging om onze kamers en openbare
ruimtes schoon te maken. We proberen producten te
vinden die conventionele chemicaliën vervangen.

We proberen plastic en voorverpakte producten/voedsel
zoveel mogelijk te verminderen. We hebben dit al volledig

bereikt bij het ontbijtbuffet.

Duurzaam bouwen speelt een belangrijke rol bij alle
renovatiewerkzaamheden. We hechten veel belang aan

het gebruik van regionaal hout en duurzame
bouwmaterialen.



Onze sociale inzet

"We proberen voor iedereen een prettige
werkomgeving te creëren!"

Om onze medewerkers die niet uit de regio komen een goede leefomgeving te bieden, hebben

we in 2022 een gerenoveerde accommodatie met 6 kamers ingericht, onze "Team Lodge" in het

centrum van Bütgenbach. Op deze manier willen we medewerkers die van ver komen of ons niet

met het openbaar vervoer kunnen bereiken een veilig thuis bieden en het voor hen gemakkelijker

maken om te integreren in ons mooie dorp en ons team.

Waar mogelijk proberen we ook gezinsleven en carrière te combineren. Dit betekent dat we ons

bij het organiseren van werktijden proberen aan te passen aan de individuele wensen van elke

werknemer. We hebben zelf drie kinderen en weten wat het betekent om een gezond evenwicht

te bewaren tussen werk en privé. Vooral in de horeca, waar mensen ook 's avonds, in het weekend

en op feestdagen werken.  

Ons team bestaat uit verschillende generaties en nationaliteiten die elkaar complementeren:

zowel ervaren medewerkers, die al meer dan 25 jaar bij ons werken, als een groot aantal jonge

professionals. Voor ons is dit een perfecte symbiose die zorgt voor een inclusieve sfeer in de geest

van moderne gastvrijheid. De tien leerlingen en de studenten zorgen ervoor dat er altijd een frisse

wind waait in ons bedrijf. Ons team wordt al 15 jaar ondersteund door een persoon met een

handicap, wat voor iedereen een grote verrijking is. Samen vormen we een dynamisch en

innovatief team dat ons hotel maakt tot wat het nu is. 

We hechten er veel belang aan dat elk teamlid de kans krijgt om verantwoordelijkheid te nemen,

zich vrij uit te drukken en op elk moment suggesties voor verbetering te formuleren. 



De gemeente Bütgenbach is niet alleen de thuisbasis van

ons hotel, maar ook onze geboorteplaats. Daarom ligt

Bütgenbach ons na aan het hart. Daarom werken we

graag mee aan de ontwikkeling ervan en zijn lid van de

belangengroep Bütgenbach. Dit geeft ons de

mogelijkheid om gezond toerisme te promoten en

tegelijkertijd in nauw contact te blijven met de inwoners

van ons mooie dorp.

Via de belangengroep konden we meewerken aan de

verbetering van verschillende wandelpaden, de aanleg

van een historische rondweg, de bouw van een nieuwe

speeltuin in Bütgenbach en het ontwerp van een

informatiekaart van het dorp.

Onze inzet voor de omgeving


